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Curso online: “"GESTION DE FARMACIA: UTILIDADES DE LA
WEB COLEGIAL Y GESTION DE LOS RECURSOS
PROFESIONALES”

OBJETIVO: Dotar y capacitar a los Farmacéuticos en la gestion
integral de la Farmacia atendiendo a su funcidon de prestacion de

servicios de salud a la comunidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.1 Definir los requisitos dentro del marco legal y sanitario en los
procedimientos de facturacién. Explicar los convenios y acuerdos en
materia de facturacion actualmente vigentes. Enumerar la
metodologia establecida para las reclamaciones tanto del SAS como
para las de otras entidades.

1.2 Analizar y valorar la gestion de los procedimientos y de las
reclamaciones a través de las herramientas de la web colegial. Definir
y emplear las herramientas y utilidades imprescindibles para la
correcta gestidn del negocio derivados de la actividad principal de la
farmacia: adquisicidn, custodia, conservacién y dispensacién de los
medicamentos y productos sanitarios. Describir y distinguir las
herramientas y utilidades de la web colegial para facilitar las
tramitaciones derivadas de la actividad diaria profesional de la
farmacia. Describir y utilizar las herramientas y utilidades para
facilitar las gestiones complementarias con el personal de la farmacia.
Resumir las distintas herramientas y utilidades que facilitan Ia

informacion al ciudadano.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.1 Analizar el significado de organizacion de la empresa.
Enumerar tipos de organigramas, sus principios y modelos de
organizacion.

2.2 Describir y distinguir las principales herramientas que se
pueden utilizar para la seleccién del personal, gestidon de la
formaciéon y evaluacion del desempefio profesional.

2.3 Enumerar las modalidades de contratacién que se pueden
aplicar en la oficina de farmacia. Analizar el convenio colectivo
vigente.

2.4 Diferenciar los componentes de la ndmina del personal y el
sistema de cotizacion a la seguridad social.

PROGRAMA:
1. Utilidades de la web colegial

1.1. Facturacion.
1.2. Otras utilidades de la web colegial.

2. Gestion de los Recursos Profesionales

2.1. Modelos de organizacion.

2.2. Equipos de trabajo: seleccidn, formacién y desempeiio
profesional.

2.3. Contratos laborales y Convenio Colectivo.

2.4. Ndéminas y Seguridad Social.

DOCENTES:
« Manuel Moreno Cobos. Departamento de Facturacién del RICOFSE

- Begoifia Lopez-Lozano San José. Departamento De Informatica del
RICOFSE

- Ignacio Lagier Fernandez-Freire. Gerente de RRHH de Bidafarma.
« Eduardo Casas Gragea. Departamento servicios colegiales RICOFSE

. Susana Alvarez-Dardet Lama. Asesoria laboral RICOFSE 2/3
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Fecha: 5 de junio a 31 de julio de 2023

Horario: Plataforma abierta 24 horas

Modalidad: Online

Horas 38 horas (horas de conexién imprescindibles
lectivas: 13)

Plataforma de Formacién Hermes Campus
Lugar: .

Virtual
Dirigido: Farmacéuticos
Na de
plazas: 80

Acreditacion Solicitada acreditacion a la Agencia de Calidad
- Sanitaria de la Junta de Andalucia.

- Realizar el cuestionario de conocimientos

previos.

- Evaluacidén activa:
Requisitos v  Tiempo de conexion minimo: 80% de las
para horas de conexioén imprescindible
Acreditacion previstas.
Y v Superar el 80% de los controles de
Bonificacion: evaluacion del aprendizaje.

- Participacion en el foro de debate/mensajeria
de la plataforma.

- Cumplimentar la encuesta de satisfaccion del

alumno.

Organiza: Gerencia del RICOFSE




